GEBWELL

GARANTI

Gebwell Sverige AB beviljar Gebwell G-Energy ackumulatortankar som tillverkas av Gebwell Ab
och som éar installerade i Sverige
en garanti som avseende tillverknings- och materialfel, med féljande innehall

GARANTIPERIOD OCH GILTIGHETSDATUM

Med produkttillverkaren avses beviljaren av garantin (Gebwell
AB)

Med &terforsaljare avses den aktor som séljer
ackumulatortanken till slutanvéandaren.

Med slutanvandare avses dgaren till ackumulatortanken eller
en av dgaren bemyndigad aktor.

GARANTIPERIOD OCH IKRAFTTRADANDE

Produkttillverkaren beviljar tva (2) ars garanti som técker
material- och tillverkningsfel for ackumulatortanken. Garantin
galler fran inkpsdatumet. Produkttillverkaren beviljar tva ars
tillverkingsgaranti for tillbehor som séljs tillsammans med
ackumulatortankarna, med undantag for sékerhetsventiler,
som tacks av en 12 manaders garanti.

Garantiens startdatum maste verifieras med ett inkdpskvitto.
Om inget kvitto finns tillgangligt anses garantin ha borjat gélla
fran leveransdatumet fran fabriken.

GARANTINS INNEHALL

Garantin tacker tillverknings- och révarufel som uppstar i
denna produkt under garantiperioden, samt de direkta
kostnaderna for reparation av enheten.

Koparen ansvarar for eventuella skador som uppstar pa
lagringsforhallandena mellan leverans- och
driftsattningsdatum (se installations-, drifts- och
underhallsmanualen; lagring).

BEGRANSNINGAR AV GARANTIN

Garantin tacker inte kostnader som uppstar pa grund av en
defekt produkt (resor, energi etc.), skador orsakade av en
defekt produkt, kdparens produktionsférluster, forlorade
vinster eller andra indirekta kostnader.

Denna garanti galler under férutséttning att produkten anvands
under normala férhallanden och att bruksanvisningen féljs
noggrant. Garantigivarens ansvar ar begransat i enlighet med
dessa villkor, och garantin téacker inte skador som produkten
orsakar pa andra foremal eller personer.

Garantin tacker inte direkta personskador eller
egendomsskador orsakade av ett fel i den levererade
produkten.

Garantin forutsatter att installationen dverensstdmmer med
gallande bestammelser, allméant vedertagna
installationsrutiner och de installationsanvisningar som
tillhandahalls av produktens tillverkare.

Kunden &r skyldig att inspektera produkten visuellt fore
installation, och en uppenbart defekt produkt far inte
installeras.

Garantin upphor att gélla om informationen pa typskylten pa
ackumulatortanken har tagits bort eller @ndrats.

Produkttillverkaren ansvarar inte for skador som orsakats av
en felaktigt installerad enhet.

Enheten far endast repareras av en professionell reparator
som utsetts av produkttillverkaren. Felaktiga reparationer och
installningar kan utgora en fara for anvandaren, skada enheten
och minska dess effektivitet. Besok av aterforsaljaren eller
servicerepresentanten ar inte kostnadsfria, inte heller under
garantiperioden, om enheten behdver repareras pa grund av
felaktig installation, reparation eller justering.

Garantin tacker inte fel som orsakats av

e  transport eller forvaring av produkten

e anvandarens vardsldshet eller felaktig anvandning

o elektriska eller VVS-arbeten, underhall, reparationer eller
modifieringar utférda av tredje part

e omstandigheter utanfor garantigivarens kontroll

e installation eller placering av  produkten pa
anvandningsplatsen som strider mot installations-,
anvéndnings- och underhallsmanualen eller pa annat sétt
ar felaktig.

e  Kvaliteten pa vattnet som cirkulerar i tanken.

e  Vattnet maste uppfylla féljande krav:

elektrisk konduktivitet (EC): max. 125 mS/m (25 °C)
mattnadsindex (LSI): >-1,0/ < 0,8 (80 °C)

pH-varde > 6,0 /< 8,5

Kloridhalt < 250 mg/L (65 °C)
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Garantin téacker inte reparation av defekter som &r obetydliga
for produktens funktionalitet, sdsom repor pa ytan. Garantin
tacker inte normala justeringar som anges i produktmanualen,
anvandarvégledning, underhalls- och rengéringsétgarder eller
arbete som orsakats av forsummelse av sékerhets- eller
installationsanvisningar eller fértydliganden av dessa pa
installationsplatsen.

Gebwell Sverige AB
Konsumentvagen 12, 125 30 Alvsjo | Tfn: +46 8 515109 70
www.gebwell.se


http://www.gebwell.fi/
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GARANTIENS VILLKOR

e  Produkten anvands normalt for sitt avsedda &ndamal.
e installationen har utforts av en fackman i enlighet med
tillverkarens anvisningar

Om produkten byter dgare under garantiperioden maste
tillverkaren underréttas skriftligen.

UNDERHALLSSERVICE | SVERIGE

Service under denna produkts garantitid och darefter
genomfors i Sverige av en av produkttillverkaren auktoriserad
serviceorganisation under ackumulatortankens hela

ekonomiska livslangd.

ATGARDER SOM SKA VIDTAS VID FEL

Om ett fel uppstar under garantiperioden maste kunden
omedelbart (normalt inom 14 dagar) meddela den
auktoriserade Gebwell-aterforsaljaren som sélde produkten
eller produkttillverkaren. | detta fall maste kunden ange vilken
produkt det galler (produktmodell, serienummer), felets art sa
exakt som mojligt och omstéandigheterna under vilka felet
uppstod och/eller uppenbarade sig. Ett korrekt ifyllt
garantiformular maste uppvisas pa begéran vid leveransen.
Efter garantiperioden ar det inte mgjligt att aberopa garantin
om detta inte har gjorts skriftligen under garantiperioden.

Anmélan maste goras omedelbart efter att felet upptackts och
senast 14 dagar darefter. Om anmalan inte gors omedelbart
efter att kunden upptackt felet eller nar koparen borde ha
upptéckt felet, forlorar kdparen ratten att aberopa denna
garanti.

Garantireparationer utférs kostnadsfritt.

SERVICEANMALAN

Garantireparationer, serviceforfragningar och bestéllningar av
reservdelar ska i forsta hand riktas direkt till den auktoriserade
Gebwell-aterforséljaren som salde/levererade produkten.
Innan du gor en servicebestallning, se till att foljande &ar

uppfyllt:

e L&s installations-, drifts- och underhdllsmanualen
noggrant och kontrollera att du har anvant enheten i
enlighet med anvisningarna.

e Innan du begar en garantireparation, kontrollera att
garantiperioden fortfarande ar giltig, |ds garantivillkoren
noggrant och ta reda pa produktens modell- och
serienummer.

En enhet som byts ut under garantin &r tillverkaren av enhetens
egendom. produkttillverkaren forbehaller sig ratten att besluta

hur, var och av vem reparationer eller utbyten som omfattas av
tillverkarens garanti ska utforas.

Produkttillverkaren tar inget ansvar om en felaktigt installerad
produkt gar sénder.
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